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 المنظمة العربية للتنمية الصناعية والتعدين

  

  البنك ا�س�مي للتنمية  وكالة النھوض بالصناعة والتجديد

  الملتقى العربي السادس للصناعات الصغيرة والمتوسطة

  ٢٠١٢ابريل  ٢٦-٢٤تونس، 
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 ���� ��	� ������	�� ��������� � ��� ��� !�"� ������ #$��� $���� ���� ������� "

����	��� 
���	�� ����& ����	���� ������� ��������" ������'� !$���� ����� ()	'��� $)� *	 �

 ��	��� 
+, !��	 � ����	���� �������-. /-0  
���1-23-�4�	� � ��4���� 5�� ��	�� *

 � $�$�	��� �������� 6����� ��� �� ����	'� �+�7� ������ �5�$�	��� �������� ����	'� �������

�����	�� ���������.  

    ��9 ��������� � ��� ��� !�"� ������ #$��� $���� ���� ()	'�'� ����		�:� ��'��� ;

 ��� ������ <���1 5� $$�� ������	�� ������� 
�$�� 5� ����,��� ��� � <���� =��>

����$��� ����'&7�� ������� ��"����� ����?����.  ���� ()	'��� � ���� ���@ <�����AB2 

 5� � ����3C  ����	��� � ������� ����?��� ����	� �&+��� ��@ ����>��� 5�'D�� ����� ���$

�� ����'&7�� ������� ��"����� ����?��������$� .  

     � ��� ��=�)� *�4�	 ()	'��� 
+, *	�B2B ��� 5���D	����� 
���G� 
��� 5�� *�"��4�� <�

1 ���� ���� �!��	 5� 5� �D B2 � ������� 
�$�� ;'	,� 5� 
���1 
��-22  
���� 
��

������� �:����� � �����D	�:� H���� 5� $�$��� 6�� *	 I�� ����	�� <����� 5�'D�� �

�>��	� ������� J"�	�� ��=�)'�� K@L ���D� $&� ���'	,��� .  6��� *�4�	 ()	'��� M��L ('� *	 �� 

�����	�� ����?��� 5� $$� N�� ����.  

     �������� 6����� ��� �� *���� ��$��� ���	�� $��� $���� ()�1 ����		�:� ��'��� ���$� �

�' � ������	�� ��������� � $�$�	��� � ��� ��� !�"� ������ #$��� $���� ����� ���� <�� �

 ����'� 
�>��� � ���� *$)	� �*�� �� ;��O��� =��>��� ������ <����� �����	�� ���������

()	'��� *�4�	 � � ������ . ()	'��� �@�� *�L 5� � ���O� ('� !��	 H�� (�� N	$��� �����

�����	�� � ����� ��=�)� � 
�D	�   ������� B 2 B	������� �D 1 ()	'��� 
��	 ;�� .  
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     �������� ����	'� ������� ��4��'� *���� ��$��� ;��� 5� $��� $���� ()�1 ���@ $�� *D

$���� ����� 
�>��� � ���� *$)	� ()	'��� � 5� ������� ���� <�� ��'  5�$�	���  ������ #$���

�� ��������� � ��� ��� !�"� =��>��� ������ <���:� �()	'��� ������ N�� 	 ('� �����	

� ������� ��O���� *��� 	 ('� *�� �� ;��O��� . � � ������ ����'� 
�>��� � ���� *$)	 �� 

;��4�� 5��� � K$)�� �$����� *�$ 5� K��$& �� ('� ()	'��� *�4�	 . 5� ('� N	$��� $ 1�

 ��4 
4 � 	P� ()	'��� $�)��� ����D � �'�D	� �������� �)����� �L$��	 �&$�� ����� ��,���	 ;

 �������� �������� ��	�'  ������� <���'� 5� 	 51 
�1 5� ����	�� (�� (��	 	�� ����� Q�����

 ����'� �����G� ���'�	��� 5��P	� 
���� H�� ����	� �����	�:� ���$��� !�� 	� �������� �

������ ����� ��  ����	�� � ���'� 
�G� ������� ��$��	&:� ���>G� 5� R��,'� ������ S��

�$���'� �� :� >������ �����'� 
�G� T�� ���� . ��O)� *��	L:� ����O (�� N	$��� ���� �� 

 ��"����� 
�$�� ������ �����	���� ������� �������� U��& ��� �����D	�:� N���	� 
���	��

:�� ������� 
�� 5� � �&+��� ��@ ������� J����'� V�,G� *�$�� N��1� ������ ������� *�$)	� ����'&

 �)����� � ����	���� ������� �������� ����	� *�$ (�� ������� $����� >�>�	 � �$������

�������.  

   ��'  �5�$���� ������� � ������� ��>� 5��D� <�L��� $�� $���� ���� ()�1�  ���� *$)	

 ������� ������'� ���$ N	���,� 
 �	 5� (��	� �()	'�'� ��4���� ����'� ��$)	��� � ����

 � ���,� � ������� 
�$�� � �����	�:�� ��$��	&:� ����	�� >�>�	 � �L��$ �$��>� ����	����

��>� �O���� ;���� 5�� ����	��� 5>��	�� S', 5� 5 �� ��� ������� S������ K@L ��L��� �$

����:� '���� J	���� � �������� .  

    � ��� *�$)	� ��'�	�� ��'  ����� � ������� ��>� ������ $��1 $���� $���� ���� ()�1�

 *�$ 5� N	�$& �� ('�� ����O�� *� � 
��)	�7� 5�� ('� ����� ��� � �����	�� �������'� 
�>���

 ���D� �$�����3A ��� ���������� �� *�	��$ ('� ()	'�'� ��4���� ����'� � ���� *$)	 ��  ��$�� . $ 1�

 *��	L� (�� ���1� �
�$�� ���$��	&� � ��	�� �� ����	���� ������� �������� ���L1 ('� N�����

 �'D�	��� ��=���7� 5� $$� @�,	� 
+, 5� ��@� �����	���� ������� �������� ����	� *�$� �����

� : �$��� 5��P	� ���� *�$�� *�$)	� �����$7� ��=���7� 
���	� �������	��� �������� QO�

*�'�LP	� <����� Q����� 5�O	��ٕ� 
���	��.  

    �����	�� ��������� � ����	�� � ������� ��>�  #��,��� 5��G� $��� $���� ���� ()�1�

��� $���� ����� 
�>��� � ���� ���� *$)	 ��'  ;���7�� N'O�	 ('� ��� ��� !�"� ������ #$
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()	'��� �@L ('� .5���+�7�� 5�������� ()	'��� *�4�	 � � ������ ����'� � ���� *$)	 ��  .

 ('� ���	�� $��	&7� ��$& ! �	 	�� ������7� �������� ����?��� 5� �$$� N����� >��1�

��� 
4 � �������� ����L��� *��1 $����� ������� 	��� ��$��	&7� �:��	��� ������� �����	

*����� � ��&��	��� . $�$�� <��)	�� 5� ���,G� ������� 
+, !��	 N	$�� �� (�� N����� ���1�

 �=�� 	��� ����	�� ��'��� Q&��	�� �$��� ���� � V�� �� �������� �����D	�:� ����?��� 5�

� � �@,	��� ��=���Y� ���	�  � <@� 
�������G�� ������� �����D	�:� Q���	.  

     �����	�� ��������� � ��� ��� !�"� ������ #$��� $���� ���� ��'  �=�� ��@ $�� *D

()	'��� � � ������ �����G�� ������� $������ <���	��� ��'�	�� 	�� . �@L 51 ('� N����� $ 1�


���� 
���	 ���� � 	P� ()	'���  S�� $��� ()	'�'� @,	��� ������ 51� ���	���� �����

5L���� �&��� � ������� 5�$'��� 6��� !��	 ������	 	�� ���$�	��� 
Z����� . (�� N����� ���1�

 ����?��� *�$ 
��� � 
�$�� 6�� <���	 5� �$��	�+� ���L ���� 
 �� ()	'��� 51

� 5� $�$�'� N����	� ����	���� ������� ������ 
 �� ��  ������ *����� �����	L�� �)'�	��� ���O)�

 #@�� 6���� =�O� 
+, 5� ���	�� ������ J����� 5� ����� ('� ;��	'� <���� =�)�[�

 <���� 
���G� <���1 �$"��� �����D	�:� H���� ���	7 �>��	� ������ ��@ � ���@� H�,

 ���� ��=�)� ��� � �	�� Q����� ���&7 � �B2B ()	'��� M��L ('� *4�	 	��. N	�'  *�	, ��

 *��	L:� 5� $�>��� ����	���� ������� ����?��� =+�\� �����	�� ��� ��� *��	L� (�� N����� ���1

 *���� !�� 	 ('� +�)	�� >� �	�� *	��� �
���� 5���� I�$��ٕ� ���D�� S',� ����)  �L��$ <�'	�

 K@L V$� �$����� ��� ������D	�:� ]��� ('� �������� 5� �$�>� =��O�ٕ� ����?���.  

    M�)� �)'� $)� *	 ^�		�7� ��'� $�� �������� 
���	� *�$ U�O�� 
�� 5���?���� ��� �

 � !��	 � ����	���� ������� 
+, 5� U�O���� ��&��� ���+, *	 �V�,G� ������� 
�$��_ 

L �����:  

/ L?� ����� <����� 
L'� 
 � ���`����� 
���G� *��� *��	&7 ��'�� 

/  a����� 
���	�� ����	 
L �`���, ����?� ���&� ('� <����� 5����)��� Q���	� ;�  

/ `<����� 5���D	���� <'�� ��	��� ������� �����D	�:� �"���� 
L 

   �� ��� � ���,�� M�)��� �)'� $��� � ()	'��� 
���1 �'���	 5���?����, ���'�� *	 

 6�� ���+,3C ����	�� ������� 5�O ���� �&��:  

/  � <���'� 
���� H�� ����	� ����	��� � ������� ��������=����� 
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/ $)�� *�$ � I�$�	��� 
�LP	�� ���L1 � ������� ������'� ������	�� ������	��� 

/ ����	��� � ������� �������� ����	 � ������� <���	�� 

/ ��O,�� �������� � =H���� �� � ������� �������� ����	� ���	� ����	��� 

/  J������ � ������� �������� 
���	� *�$ 
��� � ����$�� � ������� ����	��� 

����	�� �����	�� ()	'��� �&1 ������ ��	 	�� ���&����� � S���G� 6�� $��� :  

3/  
���	 
��� ��Q������� ���� V$� ������ ����,�� ����	 ('� 
���� �$����� ����?���� ��

 
���	� *�$� �a������ 5�$'���� � a��, '�O�	 
���	 ��a��b QO�� 
���G� ����,� $�$��

 ����?�������	���� ��������  

-/  �>��	��� ���������� ����,�� 
$��	� ���b QO�(good practices).  

_/ � ����� ��=�)� *�4�	 �'����� !$���� ����� ()	'��� ����	 $��	��  ����$�� � ����$�

��$�)�� �()	'�'�  

./  ����	� 5��$����� �$����� ������� 5�$'���� Q������� ���O�� *���	� *�$� =���� ('� 
����

����� ��=��  ��@ 
�� H��� �����D	�7� 5� $�>��  

B/  �����$�ٕ� ����	���� ������� ����?��� =���7 �a����$	 ����$ ������ ��$����� ���)D *�$

�@ ����'�	�� JL����� � ��  

0/ �$����� �������� =���\�  
���� *�4� *���	� ����$7� ��=���7� ����	�   

A/  �  � ����� ('� Q���	'� ������� ����	���� ������� �������� 
�� ������ �$��& QO�

�����	�� �:$������ ��������� 

c/ $��� ��������� =��O,�� �������� ����	� *��	L7� ����O ������� �)����� � �"��'� �)�

 *�$�� <��)	��ٕ� 
����� �@L � ������� ����$�� <���	�� 5� �$��	�Y� I�D��� ���� �

����:� K@L 
D�� ��$��. 

   


